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JARJESTOJEN TARJOAMA TOIMINTA JA VAPAAEHTOISTEHTAVAT YHDEN
OSOITTEEN TAKAA

terveytta edistavan Ja tarvitsevat aktiiveja ja
yhdistystoiminnan pariin. vapaaehtoisia.

Lahella.fi-palvelun tarkoituksena Palvelu on suunnattu yhdistysten
on helpottaa ihmisten ja yhteisojen edustajille, jotka
hakeutumista hyvinvointia ja haluavat osallistujia toimintaansa

Lahella fi-palvelu kokoaa Kuntalaiset ja kunnissa
9 yhdistysten ja muiden Q w Q asiakastyota tekevat Gytavat
e yleishyodyllisten toimijoiden R & ¢ palvelusta tietoa yhdistysten
9 toimintaa yhteen paikkaan. A 4 tarjoamasta tuesta ja
Palvelu on osa valtakunnallista v < toiminnasta

Lahella.fi —verkostoa.
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Vuoden 2023
aikana
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Pirkanmaan
alueella
toimintailmoituksia
850

Pirkanmaan
alueella jo yli 300
toimijaa kayttaa
palvelua
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Jarjestojen rakentama, STM:n tukema
verkkopalvelu ja verkosto

Lahella-verkosto
o Artteli-kumppanuusyhdistys ry, Pirkanmaa
e Etela-Karjalan Yhdistykset ry
e HyTe ry, Uusimaa
e Hameen Setlementti ry, Kanta-Hame

Lahella-verkosto (ent. Toimeksi.fi-verkosto) on o JyrAnklAn Setlementt v, PajAt-HAme

toiminut vuodesta 2013 lahtien. Olemme yhdessa * Kainuun sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry
K 1 . K : : o Keski-Suomen Yhteisojen Tuki ry

rakentaneet kayttoonne uuden,valtakunnallisesti - erillnyg, e PO TEE

ja paikallisesti toimivan verkkopalvelun aiempien * Kymen-Karjalan sosiaali- ja terveysturva ry, Kaakkois-

: : : Suomi-Lapin sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry
alueellisten palvelujemme pohjalta. . Pohjanmaan Yhdistykset ry

e Pohjois-Karjalan Sosiaaliturvayhdistys ry
e Pohjois-Pohjanmaan sosiaali- ja terveysturvayhdistys ry
e Pohjois-Savon sosiaaliturvayhdistys ry

Verkostoa koordinoi Lapin sosiaali- ja
terveystu rvayhdistys. e Satakunnan yhteisokeskus ry

e Toivola-Luotolan Setlementti ry, Meri-Lappi
e Vuolle Setlementti ry, Pohjois-Pohjanmaa
e Yhteisojen yhdistys ry, Etela-Pohjanmaa

€D 15hell.fi


https://www.artteli.fi/
https://www.ekyhdistykset.fi/
https://www.hyte.fi/
https://www.hameensetlementti.fi/
https://jyrankola.fi/
https://kainuunsotuyhdistys.fi/
https://www.kyt.fi/
https://kostiry.fi/
https://www.kykasote.fi/
https://www.lapinsotu.fi/
https://www.pohy.fi/
https://www.pksotu.fi/
https://www.ppsotu.fi/
https://www.pssotu.fi/
https://www.yhteisokeskus.fi/
https://www.yhteisokeskus.fi/
https://www.toivola-luotola.fi/
https://www.toivola-luotola.fi/
https://www.toivola-luotola.fi/
https://vuolleoulu.fi/
https://www.jtalo.fi/

Miten Lahella.fi toimi?

e Jarjestotietopalveluun voi rekisteroitya mika tahansa jarjesto
tal yhteiso, joka etsii osallistujia toimintaansa, tarjoaa tukea ja
apua tai haluaa ilmoittaa vapaaehtoistoiminnastaan.

e Kansalaiset ja palvelunohjauksesta vastaavat henkilot etsivat
palvelusta itselleen tarpeellista sisaltoa. Palvelusta siirtyy
tietoa myos eteenpain asiakasohjauksen tueksi.

e Palvelusta saa haettua alue- tal toimintarajauksen mukaan
kaikki iIlmoitetut toiminta-, tuki- tai vapaaehtoisilmoitukset.

e Palvelu on kayttajille maksuton!

€D 3hell3.fi
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Tukea ja apua
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(®) Sulje Tukea ja apua Polsta valinnat

Toomat Tolminnan muodot
B Valilse kaukki B Valitse kaikki
Terveys ja elintaval () @ Asuminen B Arjen tukipabwelut
B Digitaedol B Koulutus, lilasuus ja kurss:
B Enlaisuus, suvailsevaisuus @ vahemmisiol B Ohjaus, neuvonta ja knisit i
Hokutulos 28 e * | Lo toiminta

B Kaver- @ othmissubloest B Oppaal ja julkamsut
B Kolouluminen ja maahanmuutlo B Ryhmalosminta

ppkkww O e . .
B Miclen moanvomnli ja mielenterveys B voertaisiuki

Pailda (0) B Opiskedu ja oppaminen B Ystdva- ja lukihenkilGtowrninta
B Paihteclldmyys ja muul rmppuvuuded

clas 5 (O B Sairaudel ja sarasiuminen, sairauden kohdalessa
B Talous- ja velkaongelmat
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Mita hyotya tasta on yhdistyksille?

e Yhdella ilmoituksella tieto moneen paikkaan: PTV,
hyvinvointiealueen sivut, tapahtumakalenterit, kunnan
yhdistyslistaus yms.

e Toiminta nakyvaksi rakenteisessa, helpostl
hyodynnettavassa muodossa.

e Yksi portaali tietojen paivittamiseen.

e |lmainen tapahtumakalenteri sivuillesi.

e Kehittaminen tapahtuu nimenomaan yhdistysten tarpeisiin.

e Kaikilta osin taysin ilmainen.

e Kampanjamarkkinointi.

€D 3hell3.fi



|_ahella.fi - myos englanniksi!

o Syksylla 2025 palvelusta julkaistiin englanninkielinen versio.

O

Koko palvelu on saatavilla englanniksi, mukaan lukien
rekisteroityneen kayttajan hallintanakyma ja toimintailmoituksen
laatiminen.

Kieliversion myota palvelu on saavutettavampi ja
helppokayttoisempi. Vieraskieliset yhdistykset hyotyvat palvelusta
paremmin ja yha useampi kansalainen loytaa merkityksellista
toimintaal

Myos muut yhdistykset tavoittavat entista laajemman yleison:
suomen- ja ruotsinkieliset toimintailmoitukset nousevat myos
englanninkieliselle sivustolle.

€D 5hell. fi







Palvelutietovaranto

i

Perhekeskus

O
Ikaantyneiden

palvelut % ﬁ
Varhaiskasvatus t

‘_J

S

Terveyskeskus

D \zhella.fi

T
1

0

Virasto

lisipa :

minulla

lekemisial -
: ﬁ

Kuntalainen

e

Lahella.fi on jarjestoille helppo tapa ilmoittaa
toimintansa Palvelutietovarantoon.

Lahella.fi:n ja Palvelutietovarannon valille on
rakennettu rajapintayhteys, jonka avulla
Lahella.fi:hin ilmoitettu tieto siirtyy myos
Palvelutietovarantoon. Nain jarjeston el tarvitse
rekisteroitya molempiin palveluihin erikseen.

€D 15hell.fi



Palvelutietovaranto

E’J );} 0 Palvelutietovaranto (PTV) on valtakunnallinen
Do hokenkue D keskitetty tietovaranto, johon kunnat, valtio ja
o Kuntalainen yksityinen sektori kuvaavat asiakaslahtoisesti

Ikaantyneiden

palvelut %ﬁ .j palvelunsa ja niiden asiointikanavat.

& Palvelutietovarantoa kaytetaan tietolahteena useissa

Varhaiskﬁs L Bishal o julkisen sektorin jarjestelmissa ja sen avulla
L. jarjestotietokin saadaan naihin jarjestelmiin mukaan.
‘-} l Palvelutietovarantoa hyodyntaa talla hetkella yli 120
= i toimijaa, muun muassa: Suomi.fi, omaperhe.fija
<O Tﬁf hoidonperusteet fi

Terveyskeskus _
Virasto
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L ahella.fi & Palvelutietovaranto

Tiedon siirtymisen edellytykset

e [lmoittaja on rekisteroity yhdistys

e Y-tunnus ilmoitettu

e Y-tunnuksella el ole asiakkuutta PTV:ssa

e [lmoitettu toiminta on pitkakestoista

e Toiminta on ilmoitettu Tukea ja apua tai Harrastukset ja
vapaa-aika -kategoriaan

Lue lisaa: https.//www.lahella.fi/lahella fi-ja-ptv

€D 15hell.fi
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EsimerkkKi: palvelutarjotin
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EsimerkkKi: tapahtumakalenteri
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Volko kayttaa molempia?

AIKA
VARMISTAA
PTV-

YHTEEN-
SOPIVUUTESI:

D shella.fi

Kylla, mutta ei samaan asiaan

e Jarjesto voi halutessaan kuvata esimerkiksi palvelunsa
suoraan PTV:hen ja tapahtumat ja vapaaehtoistehtavat
Lahella.fihin

o Talloin tietoa ei siirry PTV:n ja Lahella.fin valilla
o Eli esimerkiksi organisaation perustiedot taytyy tassa
tapauksessa paivittaa erikseen molempiin.

€D 15hell3.fi



Voliko liitto kayttaa molempia?

AIKA

e Muutamassa liitossa on tehty ratkaisu kuvata liton omat

VARM IST AA palvelut PTV:hen ja piirit ja paikallisyhdistykset kayttavat
PTV-

Lahella fita.

o [uustoliitto ja Setlementtiliitto ja niiden jasenjarjestot

YHTEEN kayttavat kaikki Lahella fita ja hyodyntavat sen
leljjukkeita tiedon tuomiseen omille sivuille.

"
SOPIVU UTES I - e Kannattaa kartoittaa oman liiton tarpeet ja tarvittaessa

pyytaa neuvoa Lahellafista ja Palvelutietovarannosta.
D shella.fi

€D 15hell.fi



Toiminta tulee
Nnakyvaksl vain
]JOS se on iIlmoitettu
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Tulevaa

Lahellafi
-infotilaisuus
12.3. klo 17-18:20

Marraskuun valtakunnallinen kampanja: Mielenterveys

Maksuttomat Infot ja etakoulutukset jarjestoille:

Lahella.fi
-infotilaisuus
8.4 klo13-1430

Joe

MNain kaytat

| s 9.12. klo 13-14:30 Lahella-info [ilmoittaudu 8.12. klo 12 mennessal

11.11. klo 17-18:30 Lahella-info [ilmoittaudu 10.11. klo 12 mennessal

Ilmoittautuminen: Lahella.fi/infot-ja-koulutukset

Visuaalinen viestinta | &
& Canvan perusteet g

KOULUTUS . [g#~ /

Etana keskiviikkona 24.4.
klo 16:30-18:30

€D 15hell.fi


https://link.webropolsurveys.com/S/4E8355C7C4C5996D
https://link.webropolsurveys.com/S/E319EC32DA43395B

ahella.fi kampanjat

Aika Kampanja

Tammikuu - helmikuu

Uusi vuosi, uusi mina

Maaliskuu - huhtikuu

Ihmisoikeudet ja tasa-arvo

Toukokuu

Lapset, nuoret ja perheet

Kesakuu - heinakuu

Tekemista kesaksi

Elokuu - syyskuu

Syysharrastukset, luonnossa
liikkuminen

Lokakuu

Jarjestot tukenasi

Marraskuu

Mielenterveys

Joulukuu

Yhdessa lahella

€D 15hell.fi



Tukea palvelun kayttoon

Lahella.fi etainfot kuukausittain
(sisaltaa opastuksen palvelun kayttoon)

Ilmoittautuminen ja tulevat paivat
lahella.fi/infot-ja-koulutukset

Lahella.fi tuki
tuki@lahella.fi

Pirkanmaan yhteyshenkilo: Riitta Kurki,
riitta.kurki@artteli.fi, +358 50 468 7009

€D 3hell3.fi


https://www.lahella.fi/infot-ja-koulutukset

Miten otan Lahella.fi-palvelun kayttoon?

ju;-s yhdistysiasi
el viela ole

osoiieesean

lahellafi/ palvelussa. luo
yhdistys ja luo
samallaitselles
kayttajatunnus,

Ottamalla palvelun kayttoon, saat:

Qlet nyt Kirjautunut
sahkopostist palveluun. Vol
vahvistusviestin, aloittaa iimoitusten
Klikkaa viestissa luomisen
olevaa linkkia ja
lue itselles Imoitukset
salasana, kohdasta

e Toimintasi nakyviin ja tavoitat kohderyhmasi: Toimintatietosi siirtyvat palvelusta myos eteenpain! Verkkopalvelu mahdollistaa
sisallon nayttamisen toisissa palveluissa rajapintaratkaisujen kautta. Esimerkiksi eri alueiden viranomaistoimijat ja kunnat ovat
kiinnostuneita luomaan rajapintaratkaisuilla yhteyden palveluun, mika lisaa sisaltojen entista laajempaa nakyvyytta.

e Helpon tavan toimintasi ilmoittamiseen: Ilmoitat kaiken toimintasi samalla kirjautumisellal

e Saannolliset viestinnan koulutukset, joiden avulla ilmoitat toiminnasta entista selkeammin ja tehokkaammin.

o Aktiivinen asiakaspalvelu ja asiakastuki
Tutustu tuleviin infoihin ja koulutuksiin:
e lahellafi/infot-ja-koulutukset

€D 15hell.fi


https://www.lahella.fi/infot-ja-koulutukset

ARTTELI

KUMPPANUUSYHDISTYS

RIITTA KURKI ARTTELI-KUMPPANUUS-
riitta.kurki@artteli.fi YHDISTYS RY
050 468 7009 Mustanlahdenkatu 22, Tampere

@artteli_ry



