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Yhteissuunnittelu — periaatteista
prosessiin

"Emme voi ratkaista ongelmia ajattelemalla samalla tavalla kuin
silloin, kun loimme ne.” — Albert Einstein

"Missa kaikki ajattelevat samoin, el kukaan ajattele kovin
paljon.” — Walter Lippmann

"Yhteissuunnittelu laajentaa nakbkenttaa, luo uusia ratkaisua,
vahentaa asenteita ja edistaa yhteistyota!”
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Yhteissuunnittelu toimintatapana

Pirkanmaan kunnat paattivat Rosendahlin seminaarissa (2016) ottaa
kayttoon viisi toimintamallia, joista yksi oli yhteissuunnittelu (ns.
Pirkkalan malli)

Yhteissuunnittelu tarkoittaa systemaattisesti, erilaisin
menetelmin ohjattua suunnitteluprosessia, jossa eri
Intressiryhmien edustajat osallistuvat (samanaikaisesti)
asiantuntijoina suunnitteluun asiakas/kayttaja
nakdkulmasta.

Yhteissuunnittelun lahtokohdat ja periaatteet on sovellettu Charrette-

suunnittelusta, jota menetelmaa kaytetaan tila- ja aluesuunnitelmissa (Suomessa fasilitoi
Ideascout - kaytetty Oma Tesoma —hankkeessa ja monissa koulusuunnitelmissa).
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Yhteissuunnittelulla helpotetaan
suunnittelun vaatimuksia..

Huomioidaan alusta asti asukas/asiakas/kayttgja
Nopeutetaan paatos- ja hallintomenettelya

Toteutetaan alusta asti monitoimijaista yhteistyota
Tietoa jaetaan ’julkisesti’ ja tulkitaan avoimesti
Suunnittelun ndkdkulmat monitasoisia (toiminta, tilat,
digitaalisuus, toimijat, kayttajat, ymparisto, likenne jne.)
Arvioidaan ja priorisoidaan yhdessa

Prosessi sisaltaa vaikutusten arviointia

Osallistuminen estaa resurssiselitysta ja valitusviiveita.

- @

www.valkeakoski.fi i



o Marja-Liisa Nyholm, syksy
=Valkeakoski 20102018 2018 4 ‘

Yleiset suunnittelun periaatteet.. osuosman

Education, Systemaattiset oppimisratkaisut
Perusteet
» Tunnista hyodyt (saadaanko parempi tulos)
» Ennakol haasteet (resurssit, yhteisty0, toteutus)
» Suunnittele osallistuminen (eri vaiheissa erilaista)
Osallistuminen:

» Aseta tavoitteet (tarpeet ja valietapit)

» Valitse osallistujat (monialaisesti, eri intressiryhmista)

» Maarittele osallistumisen aste/vaihe (osallistavaa,
konsultoivaa, informoivaa)

Paatokset

» Valitse tiedonkeruutavat (ideoita, skenaarioita, kokemuksia)
» Kasittele ja sovella palaute (tiedon analysointi ja priorisointi)
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Esim. teemaryhman valmistelusta

< Jarjestetaan viihtyisa, sopiva paikka (mieluiten kahvilatyylinen) ja
fasiliteetit (kahvitarjoilu lisukkeineen, vetta, projektori, flappitaulu, limalappuja,
maalarinteippia, kynia ja tusseja)

¢ Suunnitellaan ohjelma sovittuun (véli)tavoitteeseen ja
alkataulutetaan pl’OSGSSi niin ettei tule kiireen tuntua

** Perehdytaan aiheeseen ja sovitaan rooleista tysparin kanssa -
kumpi pohjustaa aiheen, keraa laput, jAsentelee vastaukset ja kirjoittaa priorisointia

“» Kutsutaan osallistujat nimilla (tarkeaa saada mukaan erilaisista
intressiryhmasta asiantu ntijoiksi (kutsussa nakyvilla kaikkien pyydettyjen

henkiléiden nimet, myds maallikkojen, max. 25 osallistujaa)

< Pyydetaan ilmoittamaan osallistumisesta, tai kuka tulee
varahenkilona paikalle viikko etukateen
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Yhteissuunnittelu puitteet ja tyotapa..

U Tervetulotoivotus ja osallistujien esittaytyminen
kahvittelun lomassa (esittelyna nimi ja mita tahoa edustaa)

1 Aiheen esittely 10-15 min faktapohjaisesti (ei esitets, mita on

tehty, tai suunniteltu, ei resursseja tms.)

d Ty('jskentelyyn motivointi (osallistujat edustavat erilaista nakemysta ja
asiantuntemusta)

1 Fasilitolja ohjaa prosessia (kysymys kerrallaan) ja lUOKIttelee
vastaukset.

O Fasilitolja kay keskustelua osallistujien kanssa
priorisoidessaan ja muokatessaan yhteista tavoitetta.

- @
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Yhteissuunnittelu tyoskentelytapana

Yhteissuunnittelu alkaa aiheen ja tydskentelyprosessin

esittelylla faktapohjaisesti (Lyhyt tilannekatsaus, ilman arviointia,
selittelyja, rajoituksia)

» Mika on tilanne, mika mattaa? (ongelmat)

» Millainen olisi hyva tilanne? (unelmatila)
» Miten tavoitetilaan paastaan? (keinot)

» Mita voit tehda tavoitteen eteen? (toimenpiteet)

» Vastaukset lyhyesti asia/limalappu, perustelut suullisesti.
» Vastaukset luokitellaan aiheittain (seinalle)

» Aihekokonaisuuksia priorisoidaan (flapille)

» Kirjataan yhteiset tavoitteet (flapille).
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Y hteissuunnittelussa tapahtuu..

» Suunnitteluprosessissa fasilitolja ohjaa osallistujien

ajattelua ongelmista unelmiin/toivetilaan kysymykset on
muotoiltu luovaa ajattelua herattaviksi ja ratkaisuja tuottaviksi)

» Lahtokohtana asiakas/asukas/kayttaja/potilas (on helppoa

asettua yksilorooliin - ei ole mahdollista valittaa, siirtad vastuuta muille, etsid esteita)

» Luodaan osallistujien eli asiantuntijoiden tutustumiselle

ja verkostoitumiselle edellytykset (osaliistujien nimet tiedossa
etukateen, esittelyt kahvitellessa ja aikaa jutustelulle)

» Valtetaan kaikkia kokouskaytannon piirteita (soveltuva

paikka, yhdesséa osallistuminen ja fasilitaattori luovat eloisan ilmapiirin)
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esiMerkki onIeLMasTA lKAlhmisten kotona-asuminen

klo 14.00-14.20

klo 14.20-14.30

klo 14.30-15.30

klo 15.30-15.45

klo 15.45-15.50

klo 15.50-16.00

— teemaryhma

Kahvitarjoilu ja esittaytyminen

Info: Millainen on ikdihmisten kotona asumisen
tilanne Valkeakoskella?

Tyoskentely: Ikdihmisten kotona-asumisen
haasteet, tavoitteet ja toimijat (fasilitoija)

Priorisointi: Luodaan tavoitetilaa
Arviointi: prosessista ja tuloksesta

Info: Miten suunnittelu jatkuu? Kiitokset ©

@
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Y hteissuunnittelu alkaa..

1. Mika on (teeman kannalta) pielessa arjessa?
Ongelmat?

2. Millainen olisi ihannetila (teeman kannalta)?
lhannetila?

3. Mita 'muutoksia’ kaipaat tilanteeseen?
Keinot?

4. Miten voit edistaa muutosta kohti ihannetilaa?
Toimenpiteet?
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rakentaminen keskustaan, ideointia?
klo 14.00-14.20 Kahvitarjoilu ja esittaytyminen

klo 14.20-14.30 Info: Mik& ja miksi Hyvinvointikeskus
(taustafaktat, suunnittelu- ja paatoksen tila)

klo 14.30-15.30 Tyoskentely: Fasilitoija ohjaa vaiheittain, Miksi
(haasteet) millainen (tavoite), miten (keinot) ja milla
tavalla (toimenpiteet)

klo 15.30-15.45 Priorisointi: Luodaan tavoitetilaa

klo 15.45-15.50 Arviointi: prosessista ja tuloksesta

klo 15.50-16.00 Info: Miten suunnittelu jatkuu? Kiitokset ©.
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Yhteissuunnittelu osallistujan kannalta

“ Arjen nakokulma tuttua ja innostavaa (okaiselta loytyy
nakemysta arjesta ja erityisesti toimimattomuudesta)

> Osallistuminen asiallista ja hauskaa (voi iimaista rohkeita
nakemyksia, kun ei tule tyrmatyksi, eika kehity ristiriitatilanteita).

** Yhdessa suunnittelu lisda ymmarrysta (muiden ideat ja
nakemykset usein erilaisia, jokainen on kuuntelijan roolissakin)

“* Yhteissuunnittelu vahvistaa keskinaista luottamusta
“* Mahdollistaa yhteisty6ta muiden toimijoiden kanssa

*» Osallistuminen sitouttaa yhteiseen tavoitteeseen.
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Yhteissuunnittelu edut perinteiseen
suunnitteluun verrattuna

» Prosessi on avoin, demokraattinen ja lapinakyva
» Nopeasti eteneva — mukana eri intressirynmat

» Suunnittelu on innostavaa ja asenteita purkavaa
» Ymmarrys ja luottamus muihin toimijoihin paranee
» Osallistujat tuovat oman panoksensa '‘poytaan’

» Rakentaa yhteistyon mahdollisuuksia ja keinoja

» Osallistujat sitoutuvat yhteiseen tavoitteeseen

» Tyoskentely mukavaa ja tuloksellista..
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Suunnittelu jatkuu tasta..

» Lahtokohtana edellisen suunnittelun tiivistetyt tavoitteet,
priorisoinnit, periaatteet jne.

» Otetaan huomioon rajoittavat reunaehdot (budjetti, lait,
saannot ja muut vaikuttavat tekijat)

» Selkeytetaan valitavoitteet ja aikataulu.

» Selvitetaan avoinna olevat priorisoidut '’kysymykset’
toimenpiteiden edistamaiseksi.

» Suunnittelua jatketaan scrum-prosessina (lahtokohtana
sprintti edellisesta) ja soveltuvien menetelmin...
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Yhteissuunnittelulla yhdessa..

"Puhuja kysyy, kuka haluaa muutosta. Kaikki viittaavat ja
nostavat katensa. Sitten puhuja kysyy, kuka haluaa itse muuttua.
Kaikki katsovat alas, eika kukaan viittaa’.

Fasilitaattoreita ja yhteissuunnittelun toteuttajia:
https://alternativefutures.fi/, https://qgrapepeople.fi/, https://kulmia.fi/, https://ideascout.fi/

Tietoa muutoksesta ja prosessista: Muutoksiin yhdessa oppien:
https://www.tehy.fi/fi/system/files/mfiles/muu_dokumentti/tehyn_tulevaisuusasiakirja 2017

id_9569.pdf

Kiitos!
Marja-Liisa
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